
Lacie Rugged Secure 사용 설명서

이 문서의 최신 온라인 버전에 액세스하려면
여기를 클릭하세요. 가장 최근의 콘텐츠뿐만 아니라 확장 가능한 일러스트, 손쉬운 탐색 기능 및 검색
기능을 제공합니다.
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8 자주  묻는  질문

모든 사용자

Mac

Windows
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서론

이동이 많은 크리에이티브 프로페셔널을 위한 모바일 스토리지 솔루션인 LaCie Rugged SECURE의 자체 암호
화 기술은 지적 재산에 대한 탁월한 보호 기능을 제공합니다. 그 뿐만 아니라 낙하, 비, 충격에 대한 저항이 뛰어
난 것도 Rugged 드라이브의 특성이며 데이터를 밤낮으로 보호하는 기능을 제공합니다.

Rugged SECURE 설정 방법을 확인하고 AES-256 하드웨어 암호화를 사용하여 데이터를 안전하게 저장하는 방
법에 대한 지침은 이 사용 설명서를 참조하십시오.

하드 드라이브에 대한 일반적인 질문과 답변을 보려면 FAQ(자주 묻는 질문)를 참조하거나 LaCie 고객 지원 센
터를 방문하십시오.

상자  내용물

LaCie Rugged Secure
USB 3.1 Gen 2(USB-C) 케이블
빠른 시작 가이드
보안 코드(SID) 및 재설정 코드(PSID)가 포함된 부속품

최소  시스템  요건
포트

제공되는 케이블을 사용하여 USB-C포트가 있는 컴퓨터에 LaCie 장치를 연결하십시오.

운영  체제
Seagate 하드웨어 및 소프트웨어에 대한 운영 체제 요구 사항으로 이동합니다.

 중요 - 포장을 버리지 마십시오. 하드 드라이브에 문제가 발생하여 교체하려는 경우 해당 하드 드
라이브를 원래대로 포장해서 반품해야 합니다.

해당 장치의 보안 코드 및 재설정 코드가 표시된 부속품을 보관하십시오. 장치에서 보안 기능을 처
음으로 설정하려면 보안 코드가 필요합니다. 장치를 초기 설정으로 재설정하려면 재설정 코드가
필요합니다. 참고: 부속품이 분실된 경우, 하드 드라이브를 감싸고 있는 보호 범퍼 아래에 있는 스
티커에서 코드를 찾을 수 있습니다.

 

https://www.lacie.com/manuals/rugged/secure/frequently-asked-questions/
https://www.lacie.com/support/mobile-storage/rugged-secure/
https://www.lacie.com/os/


필요한  최소  여유  디스크  공간
600MB 권장.

IP 등급
IP(Ingress Protection) 등급은 장비 및 장치를 통해 지원되는 보호 유형을 정의하기 위한 표준입니다. IP의 두 자
리 코드를 통해 사용자는 장치의 보호 상태를 알 수 있습니다. 두 자리 숫자는 독립적이며, 각 숫자는 다른 보호
수준을 나타냅니다.

LaCie Rugged SECURE는 IP 52 등급입니다.

5: 장치의 내부 메커니즘에 먼지가 들어가지 않도록 보호합니다.

2: 수직 15도 범위에서 떨어지는 물방울로부터 보호합니다.

LaCie Rugged SECURE는 1.2m/4피트 높이에서 떨어져도 보호됩니다(비작동 모드).



 

케이블 및 커넥터

USB-C 프로토콜

USB는 주변 장치를 컴퓨터에 연결하는 직렬 입출력 기술입니다. USB-C는 이 표준의 최신 버전으로 더 높은 대
역폭과 새로운 전원 관리 기능을 제공합니다.

USB-C는 다음과 같은 다양한 프로토콜을 지원합니다.

Thunderbolt 3 최대 전송 속도 40Gb/s

USB 3.1 Gen 2 최대 전송 속도 10Gb/s

USB 3.1 Gen 1 최대 전송 속도 5Gb/s

SuperSpeed USB 3.0 최대 전송 속도 5Gb/s

Hi-Speed USB 2.0 최대 전송 속도 480Mb/s

  

LaCie Rugged SECURE의 USB-C 포트는 USB 3.1 Gen 1입니다. Rugged SECURE를 컴퓨터의 USB-C 포트에 연
결할 수 있습니다.

USB 3.1(USB-C) 케이블

USB 3.1(USB-C) 케이블을 사용하여 LaCie Rugged SECURE를 컴퓨터의 USB-C 포트에 연결합니다.



 

연결하기

1단계  - USB 케이블  연결

2단계  - LaCie Rugged SECURE 설정
Toolkit 앱을 설치하려면 인터넷 연결이 필요합니다.

1. 파일 탐색기 또는 Finder와 같은 파일 관리자를 사용하여 LaCie Rugged SECURE를 열고 Start Here Win(여
기에서 시작(Windows)) 또는 Start Here Mac(여기에서 시작(Mac))을 실행합니다.



2. 화면 안내에 따라 장치를 등록하고 LaCie Rugged SECURE의 보안 설정을 위해 필요한 Toolkit 앱을 설치합
니다.

LaCie Rugged SECURE 보안을 설정하려면 Toolkit이 필요합니다. Seagate Secure 256비트 암호화
를 사용하여 비밀번호로 장치를 보호하려면 Toolkit을 설치해야 합니다. 



 

Toolkit을 사용하여 보안, 백업 등 설정

Toolkit은 보안을 관리하고 백업 계획과 미러 폴더를 설정하는 등의 작업을 쉽게 수행할 수 있도록 해주는 유용
한 도구입니다.

보안  설정
LaCie Rugged SECURE 보안을 설정하려면 Toolkit이 필요합니다. Seagate Secure 256비트 암호화를 사용하여
비밀번호로 장치를 보호하려면 Toolkit을 설치해야 합니다.

보안 설정에 대한 자세한 내용을 보려면 여기를 클릭하십시오.

Mirror 폴더  설정
PC나 Mac에 스토리지 기기와 동기화되는 Mirror 폴더를 만듭니다. 한 폴더에서 파일을 추가, 편집 또는 삭제할
때마다 Toolkit은 자동으로 다른 폴더를 변경 내용으로 업데이트합니다.

미러 폴더 생성에 대한 자세한 내용을 보려면 여기를 클릭하십시오.

백업  계획  시작 (Windows만  해당 )
컨텐츠, 스토리지 기기, 선택한 일정에 맞게 사용자 지정된 계획을 생성합니다.

백업 계획에 대한 자세한 내용을 보려면 여기를 클릭하십시오.

https://www.seagate.com/manuals/software/toolkit/secure/#enabling-security-with-toolkit
https://www.seagate.com/manuals/software/toolkit/mirror-folders/
https://www.seagate.com/manuals/software/toolkit/backing-up/


 

iPad USB-C 사용

LaCie 스토리지 장치는 고사양 iPad에서 사용할 수 있습니다. 이 옵션은 컴퓨터, 클라우드 서비스 및 외장 스토
리지 간에 파일을 이동하기 위한 훌륭한 옵션입니다. 또한 iPad는 미디어를 고급 이미징 및 비디오 앱으로 가져
오기 위한 완벽한 모바일 편집 스테이션입니다.

외장 스토리지 및 iPadOS에서 다음에 대한 자세한 내용을 확인하십시오.

호환 가능한 iPad에 스토리지 연결
사용 가능한 작업
여러 항목 선택
앱에서 스토리지 장치 액세스
지원되는 외장 스토리지 장치 및 USB 허브
iPad 및 컴퓨터에서 외장 스토리지 성능 비교
Thunderbolt 스토리지 장치
배터리 사용량
분리
스토리지 포맷
비밀번호 보호
Toolkit 및 처음 사용 시 연결

https://www.lacie.com/ipad-support/


 

컴퓨터에서 장치를 안전하게 제거

항상 컴퓨터에서 스토리지 드라이브를 분리한 후에 물리적으로 분리하십시오. 컴퓨터는 드라이브를 제거하기
에 앞서 드라이브에서 관리 및 정리 작업을 수행해야 합니다. 따라서 운영 체제의 소프트웨어를 사용하지 않고
드라이브를 분리하면 파일이 변경되거나 손상될 수 있습니다.

Windows
안전하게 제거 도구를 사용하여 장치를 분리합니다.

1. 분리할 수 있는 장치를 보려면 Windows 시스템 트레이에서 하드웨어 안전하게 제거 아이콘을 클릭합니
다.

2. 하드웨어 안전하게 제거 아이콘이 없는 경우 시스템 트레이의 숨겨진 아이콘 표시 화살표를 클릭하여 알림
영역에 모든 아이콘을 표시합니다.

3. 장치 목록에서 분리하려는 장치를 선택합니다. 장치를 안전하게 제거할 수 있게 되면 Windows가 알림을
표시합니다.

4. 컴퓨터에서 장치를 분리합니다.

Mac
Mac에서 장치를 분리할 수 있는 방법은 여러 가지가 있습니다. 다음 두 가지 옵션을 참조하십시오.

Finder 창을  통해  분리
1. Finder 창을 엽니다.
2. 사이드바에서 장치로 이동하고 분리하려는 드라이브를 찾습니다. 드라이브 이름 오른쪽에 있는 분리 기호
를 클릭합니다.

3. 측면 표시줄에서 장치가 사라지거나 Finder 창이 닫히면 인터페이스 케이블을 Mac에서 분리해도 됩니다.

데스크탑을  통해  분리
1. 장치의 데스크탑 아이콘을 선택하고 Trash(휴지통)으로 끕니다.
2. 장치 아이콘이 데스크탑에 더 이상 표시되지 않으면 Mac에서 장치를 물리적으로 분리할 수 있습니다.



 

포맷 및 파티셔닝 옵션

장치는 Mac 및 Windows 컴퓨터와의 호환을 위해 exFAT(Extended File Allocation Table)로 미리 포맷되어 있
습니다.

파일  시스템  포맷  선택
파일 시스템 포맷을 선택할 때는 일상적인 드라이브 사용에서 호환성 또는 성능 중 어느 것이 더 중요한지 고려
하십시오.

호환성—드라이브를 PC와 Mac에 모두 연결하므로 교차 플랫폼 포맷이 필요합니다.
성능—한 가지 종류의 컴퓨터에만 드라이브를 연결하므로 컴퓨터 운영 체제의 고유 파일 시스템으로 드라
이브를 포맷하여 파일 복사 성능을 최적화할 수 있습니다.

Windows 및  Mac과의  호환성

exFAT는 모든 Windows 버전 및 최신 macOS 버전과 호환되는 경량 파일 시스템입니다. PC와 Mac에서 드라이
브를 모두 사용하는 경우 드라이브를 exFAT로 포맷하십시오. exFAT는 두 컴퓨터에서 교차 플랫폼 액세스 기능
을 제공하지만 다음 사항에 유의해야 합니다.

exFAT는 파일 히스토리(Windows) 및 Time Machine(macOS) 등의 내장 백업 유틸리티와 호환되지 않거나
사용이 권장되지 않습니다. 이러한 백업 유틸리티를 사용하려면 유틸리티를 실행하는 컴퓨터의 고유 파일
시스템으로 드라이브를 포맷해야 합니다.
exFAT는 저널되지 않은 파일 시스템이므로, 오류가 발생하거나 드라이브가 컴퓨터에서 제대로 분리되지
않았을 때 데이터 손상에 취약합니다.

Windows에  최적화된  성능
NTFS(New Technology File System)는 독점적인 Windows용 저널링 파일 시스템입니다. macOS는 NTFS 볼륨
을 읽을 수 있지만 볼륨에 쓸 수는 없습니다. 따라서 Mac에서 NTFS로 포맷된 드라이브의 파일을 복사할 수 있
지만 해당 드라이브에 파일을 추가하거나 제거할 수 없습니다. Mac과의 이런 단방향 전송보다 유연성이 필요
한 경우 exFAT를 고려하십시오.

macOS에  최적화된  성능
Apple은 두 가지 독점 파일 시스템을 제공합니다.

Mac OS Extended(Heirarchical File System Plus 또는 HFS+로도 알려짐)는 1998년부터 기계 및 하이브리드 내
장 드라이브에 사용된 Apple 파일 시스템입니다. macOS Sierra(버전 10.12) 이하에서는 기본적으로 HFS+를 사



용합니다.

APFS(Apple File System)는 솔리드 스테이트 드라이브(SSD) 및 플래시 기반 스토리지 시스템에 최적화된
Apple 파일 시스템으로, 하드 디스크 드라이브(HDD)에서도 작동됩니다. macOS High Sierra(버전 10.13) 릴리
스와 함께 처음 출시되었습니다. APFS는 High Sierra 이상을 실행하는 Mac에서만 읽을 수 있습니다. 

Apple 파일 시스템 중에서 선택할 때는 다음 사항을 고려하십시오.

Windows는 기본적으로 APFS 또는 HFS+ 볼륨에서 읽기 또는 쓰기를 수행할 수 없습니다. 플랫폼 간 호환
성이 필요한 경우 드라이브를 exFAT로 포맷해야 합니다.
Time Machine에서 드라이브를 사용하려는 경우:

macOS Big Sur(버전 11) 이상에 대한 기본 포맷은 APFS입니다.
macOS Big Catalina(버전 10.15) 이하에 대한 기본 포맷은 HFS+입니다.

이전 OS 버전을 실행하는 Mac 간에 파일을 이동하기 위해 드라이브를 사용하려면 APFS가 아닌 HFS+로 드
라이브를 포맷하는 것을 고려해 보십시오.
macOS 파일 시스템 및 Android: macOS용 드라이브 포맷은 Android 모바일 장치 연결 시 지원되지 않을 수
있습니다.

자세한  정보
파일 시스템 포맷을 선택할 때 추가로 고려할 사항에 대해서는 파일 시스템 포맷 비교를 참조하십시오.

포맷  방법
드라이브 포맷 지침에 대해서는 드라이브 포맷 방법을 참조하십시오.

https://www.lacie.com/format-comparison
https://www.lacie.com/format-drive


 

자주 묻는 질문

LaCie 하드 드라이브 설정 및 사용에 대한 도움말은 아래의 자주 묻는 질문을 다시 확인하십시오. 추가 지원 리
소스를 확인하려면 LaCie 고객 지원으로 이동하십시오.

모든  사용자

문제 : 보안을  설정한  상태에서  보안  코드 (SID)를  입력할  때  "잘
못된  코드" 오류가  표시됩니다.

Q: 대문자가 올바르게 입력되었습니까?

A: 최초에 제공된 보안 코드(SID)는 대소문자를 구분합니다. 제품 포장 안에 있는 부속품에 대문자로 표시된 문
자는 Toolkit에서 대문자로 입력해야 합니다.

Q: 드라이브를 포맷한 후 보안이 설정되었습니까?

A: 보안을 해제한 후 나중에 드라이브를 포맷한 경우, 보안 설정 순서를 다시 진행해야 합니다. 보안 코드(SID)
를 입력하라는 메시지가 표시되지만, 제품 포장에 포함된 부속품에 있는 보안 코드 대신 처음에 보안을 설정할
때 만든 비밀번호를 입력해야 합니다.

문제 : 내  파일  전송  속도가  너무  느림
Q: USB 케이블의 양끝이 제대로 연결되어 있습니까?

A: 아래 케이블 연결에 대한 문제 해결 팁을 검토하십시오.

USB 케이블의 양쪽 끝이 각 포트에 완전히 꽂혀 있는지 확인하십시오.
케이블을 분리하고 10초 동안 기다린 다음 다시 연결해 보십시오.
다른 USB 케이블로 시도해 보십시오.

Q: 동일한 포트 또는 허브에 다른 USB 장치가 연결되어 있습니까?

A: 다른 USB 장치를 분리하고 하드 드라이브의 성능이 향상되는지 확인하십시오.

문제 : USB 3.0(Type A) 포트가  탑재된  구형  컴퓨터를  사용  중입

https://www.lacie.com/kr/ko/support/


문제 : USB 3.0(Type A) 포트가  탑재된  구형  컴퓨터를  사용  중입
니다.

Q: 하드 드라이브의 USB 3.1 Gen 1 포트가 컴퓨터의 USB 3.0 포트에서 작동합니까?
A: 예. 장치는 USB 3.0 포트와 호환되지만, 제품에는 USB Type A 커넥터가 있는 케이블이 포함되어 있지 않습
니다. USB 3.0을 사용하면 전송 속도가 훨씬 느립니다. 

문제 : USB 장치에  USB 허브를  사용해야  함
Q: USB 허브에서 하드 드라이브를 사용할 수 있습니까?

A: 예. 하드 드라이브를 USB 허브에 연결할 수 있습니다. 허브를 사용하면서 감지 문제가 발생하거나, 정상적인
전송 속도보다 느려지거나, 컴퓨터와의 간헐적 연결 끊김 또는 기타 비정상적인 문제가 발생하면 하드 드라이
브를 컴퓨터의 USB 포트에 직접 연결해 보십시오.

일부 USB 허브는 전원 관리 효율성이 떨어져 연결된 장치에 문제가 될 수 있습니다. 이러한 경우, 전원 케이블
이 포함되어 전원 공급을 받는 USB 허브를 사용해 보십시오.

문제 : 제공된  USB 케이블이  너무  짧음
Q: 더 긴 케이블로 하드 드라이브를 연결할 수 있습니까?

A: USB 표준에 따라 인증된 케이블은 가능합니다. 그러나 LaCie는 최상의 결과를 위해 하드 드라이브와 함께
제공된 케이블을 사용할 것을 권장합니다. 더 긴 케이블을 사용하면서 감지, 전송 속도 또는 연결 끊김 문제가
발생하는 경우 하드 드라이브에 포함된 원래 케이블을 사용하십시오.

문제 : 전송  오류  메시지가  표시됩니다.

Q: FAT32 볼륨으로 복사하는 동안 "Error -50" 메시지가 표시되었습니까?

A: 컴퓨터에서 FAT32 볼륨으로 파일이나 폴더를 복사할 때 이름의 특정 문자는 복사할 수 없습니다. ? < > / \ :
와 같은 문자를 포함하지만, 이에 국한되지 않는 문자입니다.

파일과 폴더를 점검하여 이름에 이러한 문제가 없는지 확인하십시오.

이 문제가 반복되거나 호환되지 않는 문자가 있는 파일을 찾을 수 없는 경우 드라이브를 NTFS(Windows 사용
자) 또는 HFS+(Mac 사용자)로 다시 포맷하십시오. 포맷 및 파티셔닝 옵션을 참조하십시오.

Q: 절전 모드에서 벗어나면 드라이브 연결이 끊어졌다는 오류 메시지가 표시됩니까?

A: 팝업 메시지가 표시되지만, 드라이브가 데스크톱에 다시 마운트되므로 이 메시지는 무시하십시오. LaCie 드

https://www.lacie.com/kr/ko/manuals/porsche-mobile/optional-formatting/


라이브는 컴퓨터를 절전 모드로 설정할 때 회전 속도를 줄여 전력을 절약합니다. 컴퓨터가 절전 모드에서 해제
되면 드라이브가 회전할 시간이 부족하여 팝업이 표시될 수 있습니다.

Mac
문제 : 데스크톱에  하드  드라이브  아이콘이  표시되지  않음
Q: Finder가 데스크톱에서 하드 드라이브를 숨기도록 구성되어 있습니까?

A: Finder에서 데스크톱의 기본 설정 | 일반 탭 | 데스크톱에서 해당 항목 표시를 선택합니다. 하드 디스크가 선
택되었는지 확인하십시오.

Q: 하드 드라이브가 운영 체제에 마운트되어 있습니까?

A: 이동 > 유틸리티 > 디스크 유틸리티에서 디스크 유틸리티를 엽니다.하드 드라이브가 왼쪽 열에 나열된 경우
Finder 기본 설정을 확인하여 데스크톱에 표시되지 않는 이유를 확인하십시오(위의 질문 검토).

Q: 컴퓨터 구성이 이 하드 드라이브 사용에 필요한 최소 시스템 요구사항을 충족합니까?

A: 지원되는 운영 체제 목록은 제품 패키징을 참조하십시오.

Q: 운영 체제에 맞는 올바른 설치 단계를 따랐습니까?

A: 연결하기의 설치 단계를 다시 확인하십시오.

Windows
문제 : 하드  드라이브  아이콘이  컴퓨터에  표시되지  않습니다.

Q: 하드 드라이브가 장치 관리자에 표시됩니까?

A: 모든 드라이브가 장치 관리자에서 하나 이상의 위치에 표시됩니다.

실행하려면 검색창에 Device Manager(장치 관리자)를 입력하십시오. 필요한 경우, 디스크 드라이브 섹션에서
플러스(+) 아이콘을 클릭하여 장치의 전체 목록을 볼 수 있습니다. 드라이브가 목록에 있는지 확실하지 않다면,
안전하게 분리한 뒤 다시 연결하십시오. 변경되는 항목이 LaCie 하드 드라이브입니다.

Q: 하드 드라이브가 특수 아이콘 옆에 표시됩니까?

A: Windows의 장치 관리자는 일반적으로 주변 장치에 대한 오류 정보를 제공합니다. 장치 관리자는 대부분의

https://www.lacie.com/manuals/rugged/secure/getting-connected/


문제를 해결하는 데 도움을 줄 수 있지만, 정확한 원인을 표시하거나 솔루션을 제시하지 못할 수도 있습니다.

하드 드라이브 옆의 특수 아이콘은 문제를 나타낼 수 있습니다. 예를 들어, 장치 유형에 따른 정상적인 아이콘
이 아니라 느낌표, 물음표 또는 X가 표시됩니다. 이 아이콘을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭한 다음 속성을 선택
하십시오. General(일반) 탭에 장치가 예상대로 작동하지 않는 잠재적 이유가 표시됩니다.
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